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    Ко Дню работника культуры в администрации города Ставрополя состоялось большое награждение

    Ко Дню работника культуры в администрации города Ставрополя состоялось большое награждение работников ...
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    Отличные результаты студии современного танца «Джаст Дэнс» на Чемпионате и Первенстве в Москве

    В городе Москве 29-31 марта проходил Чемпионат и Первенство России по street направлениям. Конкуренция была серьезная, ...
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    «Я стою перед вами, как перед Богом»

    С оглушительным успехом прошел концерт SHAMAN в Ставропольском Дворце культуры и спорта. В зале не было ни одного ...
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					Чтобы оценить условия предоставления услуг используйте QR-код или перейдите по ссылке ниже
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                355017, Ставропольский край,

                г. Ставрополь, ул. Ленина 251

				Касса: вторник-пятница с 10:00 до 19:00, суббота с 10:00 до 18:00, перерыв с 14:00 до 14:48. Понедельник и воскресенье выходной.

                Понедельник - воскресенье: 09:00 - 00:00

                
                    
					
                    
                    
				



                

            

            


            

        

    

    
        
                        
                Все права защищены © 2013 - 2024 МАУК "СДКиС"
            

                            
                    	СМИ о нас
	Политика конфиденциальности
	Открытые данные
	Противодействие коррупции
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Имя:

 * 
Интересы:Мастер-класс
Концерт
Спектакль
Инструментальная музыка
Дискотека
Рок-н-ролл
Рэп-баттл
Поп-музыка
Конкурсы
Поэтический вечер
Поэтический слэм
Театр
Публичная лекция
Тренинг личностного роста
Форсайт-сессия
Стратегическая сессия
Молодежная политика
Городская среда
Туризм
Дизайн
Хобби
Увлечения
Спорт
Танцы
Ролевые игры
Настольные игры
Кибер-спорт
Фестиваль
Предпринимательство
Бизнес
НКО
Консультации
Правовая грамотность
Финансовая грамотность
Кино
Клубы по интересам
Развитие сообществ
Интеллектуальные игры
Хакатон
Программирование
Здоровое питание
Психологический тренинг
Психология
Рисование
Художественное творчество
Граффити
Неформальное образование
Хэнд-мэйд
Декоративное творчество
Выставка
Экстремальные виды спорта
Межнациональные отношения
Добровольчество
Маломобильные граждане
Люди с ограниченными возможностями
Социальная политика
История
Культура
Книги
Литература
Молодежные субкультуры
Паркур
Воркаут
Мозговой штурм
Патриотизм
Старт-ап
Йога
Молодые родители
Материнство
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			Опрос по качеству услуг

Для заполнения данной формы включите JavaScript в браузере.
Как вы оцениваете доступность и актуальность информации о деятельности организации культуры, размещенной на территории организации? *	Отлично, все устраивает
	В целом хорошо
	Удовлетворительно, незначительные недостатки
	Плохо, много недостатков
	Неудовлетворительно, совершенно не устраивает


Как вы оцениваете комфортность условий пребывания в организации культуры? (места для сидения, столы, гардероб, чистота помещений, качество санузлов и т.д.) *	Отлично, все устраивает
	В целом хорошо
	Удовлетворительно, незначительные недостатки
	Плохо, много недостатков
	Неудовлетворительно, совершенно не устраивает


Как вы оцениваете дополнительные услуги и доступность их получения? (места общественного питания вблизи учреждения, проведение игр, мероприятий и прочее) *	Отлично, все устраивает
	В целом хорошо
	Удовлетворительно, незначительные недостатки
	Плохо, много недостатков
	Неудовлетворительно, совершенно не устраивает


Как вы оцениваете удобство пользования электронными сервисами, предоставляемыми организацией культуры? (в том числе с помощью мобильных устройств) *	Отлично, все устраивает
	В целом хорошо
	Удовлетворительно, незначительные недостатки
	Плохо, много недостатков
	Неудовлетворительно, совершенно не устраивает


Как вы оцениваете удобство графика работы организации культуры? *	Отлично, все устраивает
	В целом хорошо
	Удовлетворительно, незначительные недостатки
	Плохо, много недостатков
	Неудовлетворительно, совершенно не устраивает


Как вы оцениваете доступность услуг для инвалидов?	Обеспечена возможность для инвалидов посадки в транспортное средство и высадки из него перед входом в организацию культуры, в том числе с использованием кресла-коляски
	Организация оснащена специальными устройствами для доступа инвалидов
	Имеется сопровождающий персонал и возможности самостоятельного передвижения по территории организации
	Персонал достаточно компетентен в вопросах работы с посетителями-инвалидами
	Размещена информация, необходимая для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов к учреждению и услугам (дублирование необходимой для получения услуги звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля и на контрастном фоне)


Как вы оцениваете соблюдение режима работы организацией культуры? *	Отлично, все устраивает
	В целом хорошо
	Удовлетворительно, незначительные недостатки
	Плохо, много недостатков
	Неудовлетворительно, совершенно не устраивает


Как вы оцениваете соблюдение установленных (заявленных) сроков предоставления услуг организацией культуры? *	Отлично, все устраивает
	В целом хорошо
	Удовлетворительно, незначительные недостатки
	Плохо, много недостатков
	Неудовлетворительно, совершенно не устраивает


Как вы оцениваете доброжелательность и вежливость персонала организации культуры? *	Отлично, все устраивает
	В целом хорошо
	Удовлетворительно
	Плохо
	Неудовлетворительно, совершенно не устраивает


Как вы оцениваете компетентность персонала организации культуры? *	Отлично, все устраивает
	В целом хорошо
	Удовлетворительно
	Плохо
	Неудовлетворительно, совершенно не устраивает


Как вы оцениваете удовлетворенность качеством оказания услуг организацией культуры в целом? *	Отлично, все устраивает
	В целом хорошо
	Удовлетворительно, незначительные недостатки
	Плохо, много недостатков
	Неудовлетворительно, совершенно не устраивает


Как вы оцениваете удовлетворенность материально-техническим обеспечением организации культуры? *	Отлично, все устраивает
	В целом хорошо
	Удовлетворительно, незначительные недостатки
	Плохо, много недостатков
	Неудовлетворительно, совершенно не устраивает


Как вы оцениваете удовлетворенность качеством и полнотой информации о деятельности организации культуры, размещенной на официальном сайте организации культуры? *	Отлично, все устраивает
	В целом хорошо
	Удовлетворительно, незначительные недостатки
	Плохо, много недостатков
	Неудовлетворительно, совершенно не устраивает


Как вы оцениваете удовлетворенность качеством и содержанием полиграфических материалов организации культуры? *	Отлично, все устраивает
	В целом хорошо
	Удовлетворительно, незначительные недостатки
	Плохо, много недостатков
	Неудовлетворительно, совершенно не устраивает


Ваши предложения, пожелания по улучшению качества предоставляемых услуг


Отправить[image: Загрузка]
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